The Work App

Altalanos Szerzédési Feltételek

Bevezetés

A Theworkapp.eu felhasznalasi szabéalyzata (a tovabbiakban: Szabalyzat) a Work Mit UNS
Kft. (2750 Nagykdros, Csillag utca 6) (tovabbiakban: Szolgaltato) altal Gzemeltetett
weboldalon/app-on (https://theworkapp.eu, https://theworkapp.co.uk a tovabbiakban:
Theworkapp.eu) elérhetd szolgaltatasok igénybevételének feltételeit és szabalyait
tartalmazza.

Jelen ASZF hatalya Szolgaltaté weblapjan / mobil alkalmazasan (https://theworkapp.eu,
https://theworkapp.co.uk) és aldomainjein torténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen ASZF

folyamatosan elérhetd és letdlthetd tartos adathordozon, a kévetkezd weboldalrol:
https://theworkapp.eu/assets/twa_term_2023.pdf és

https://theworkapp.eu/assets/twa term 2023 hu.pdf

Jelen dokumentum alapjan létrejott szerz6dés nem kertl iktatasra, kizarélag elektronikus
formaban kerul megkdtésre, nem mindsil irasbeli szerz6désnek, magyar nyelven irddik,
magatartasi kédexre nem utal.

Szolgaltatéi adatok

A szolgaltato neve: Work Mit UNS Kft.
A szolgaltato székhelye (és egyben a panaszkezelés helye): 2750 Nagykdros, Csillag

utca 6.

A szolgaltato elérhetdsége: info@theworkapp.eu
Cégjegyzékszam: 13 09 214755

Addészama: HU 27405178

A szerzddés nyelve: magyar

Tarhely-szolgaltatd: Work Mit Uns Kft. sajat szervereken

Hataly és alapvetés:

1.

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat
értelmezésére a magyar jog az iranyado, kuldnds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél
sz06l6 2013. évi V. torveény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az
informaciés tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél szold 2001.
évi CVIII. (Elker. tv.) torvény, valamint a fogyaszto és a vallalkozas kdzotti szerz6dések
részletes szabalyairdl sz6lo 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet vonatkozo
rendelkezéseire. A vonatkozo6 jogszabalyok koételezé rendelkezései a felekre kalon
kikdtés nélkdl is iranyadok.

A jelen Szabalyzat 2020. julius 08. napjatdl hatalyos és visszavonasig hatalyban
marad. A Szolgaltato jogosult egyoldaluan modositani a Szabalyzatot (a médositasra
okot addé korulmények: jogszabaly-valtozas, Uzleti érdek, céggel kapcsolatos
valtozasok), mely modositas esetén a Felhasznalonak joga van a szerz6déstél elalini,
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vagy azt felmondani. A modositasok nem értintik a korabban megkotott
szerz6déseket, azaz a modositasnak nincs visszahat6 hatalya.

Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a weboldal / mobil alkalmazas, annak
barmely részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal / mobil
alkalmazas terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelené tartalmak vagy
azok barmely részletének letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése
a Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkal.

Altalanos rendelkezések

A Szolgaltatas hasznalatanak megkezdésével a Felhasznal6 és a Szolgaltatd kozoétt online
szerz6dés jon létre, a jelen Szabalyzatban foglalt feltételekkel.

Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy a weboldal / mobil alkalmazas barmely tartalmi elemét
barmikor elézetes figyelmeztetés nélklil modositsa vagy megszintesse, azok
megjelenését, tartalmat, mikodését megvaltoztassa.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a weboldal / mobil alkalmazas tartalmat barmikor
modositsa, vagy hozzaférhetdségét a jelen ASZF-ben foglaltak betartasaval
megsziintesse.

Felel6sségek

1.

Szolgaltaté a webes Szolgaltatasainak (mobil alkalmazas és weboldal) a mikédésére
éves 99,5%-o0s rendelkezésre allast vallal. Felek kizarjak Szolgaltaté felelésségét az
ezen hibahataron fellli leallasokért, egyéb rendellenességekért. E kotelezettség aldl
kivételt képeznek a mas szolgaltato altal biztositott hozzaférési és egyéb tzemeltetési
feladatok.

Szolgaltaté nem vallal felelésséget, ha kiils6é tamadas (pl. hekkertamadas) éri az altala
szolgaltatott alkalmazast, és ennek kdvetkeztében adatvesztés vagy a
szolgaltalas leallasa torténik. llyen esetekben Szolgaltatd a lehet6 legrévidebb idén
belul kijavitja az informacids rendszer megseértébdl keletkezett karokat, és helyreallitja
a szolgaltatast.

A Szolgaltatonak fel nem réhato, illetve mas Szolgaltatd kozremikodésével teljesitett
Uzemzavarokért, hozzaférési hibakért a Szolgaltatét nem terheli felel6sség.
Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a rendszer az internetszolgaltaté hibajabdl torténd
elérhetetlenségéeért, lassu mikodéséért.

Kizart a Szolgaltato feleléssége minden olyan magatartasért (kilondsen karért), amely
az mobil alkalmazas — szolgaltatds — szakszeriitlen, jogszeriitlen, ASZF-ellenes
hasznalatabol ered, illetve a Felhasznald a szolgaltatas igénybe vételével remélt
anyagi hasznanak a vartnal csekélyebb mértékéért, az anyagi haszon elmaradasaért,
illetve veszteségért.

Szolgaltaté szintén nem felelés a személyes, illetve bizalmas informaciok
elvesztésébdl, a hardver vagy szoftver egészének vagy egy részének
hasznalhatatlansagabdl, személyi sérulésbél illetve barmely kotelezettség
teljesitésének elmulasztasabdl (beleértve a gondatlansagbdl, johiszemiiségbdl vagy
az ésszerl gondolkodasbdl ered6 kotelezettségeket) szarmazo, barmilyen jellegi
karokeért vagy veszteseégekért.

A szolgéltatas eléréséhez szikséges Internet hozzaférés és az ahhoz szlkséges
eszkdzok (hardver és szoftverek, illetve azok megfeleld beallitasai) biztositasa a
Felhasznalo feladata.



A Szolgaltatas dijai

A szolgaltatas ingyenes.

A szerzBdés létrejotte

A szolgaltatasra a probaverzio igénylése utan kilon szerz6désben tud eléfizetni a Felhasznalo
jogi személy. A szolgaltatas a szerz6déskotést kdvetden 1 héten belll hasznalhato.

Titoktartas

1. A Szolgaltatod kotelezi magat arra, hogy védi és 6rzi, Uzleti titokként bizalmasan kezeli
a szolgaltatas teljesitése soran tudomasara jutott adatokat, bizalmas adatokat,
informéciokat, bizalmas informéaciokat, dokumentumokat, és minden eréfeszitést
megtesz annak érdekében, hogy azok megfelel§ védelmét biztositsak.

2. A Szolgaltaté és Felhasznalo a bizalmas adatokat, bizalmas informéaciokat csak a
szolgaltatas teljesitése céljabol hasznalhatjak fel, a tudomasukra jutott adatokat,
informaciokat pedig csak a masik fél el6zetes irasbeli hozzajarulasaval hozhatjak
nyilvanossagra, kivéve ha a kdzlésre jogszabaly kotelez.

3. A Szolgaltaté vallalja, hogy jelen ASZF alapjan részére atadott valamennyi adat,
informécio Uzleti titoknak minésil, mint ilyen bizalmasan kezelendd, és harmadik
személyek tudomasara hozni, valamint az ASZF-ben meghatarozott céltdl eltéréen
felhasznalni tilos.

4. A fenti titoktartasi kotelezettség a szolgaltatas fennallta alatt és annak barmely okbdl
torténd megsziinését kdvetben is korlatlan ideig hatalyban marad.

5. A Felhasznald teljes korl felelésséggel tartozik minden olyan szolgaltatas
hasznalataért, amelynek soran a hozzaférés jelszavan keresztil torténik. A
Felhasznalot jelszavanak titokban tartasaval kapcsolatosan teljes korl felel6sség
terheli.

6. A Szolgaltato a Felhasznalo altal 6nkéntes adatszolgéltatas keretében rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat bizalmasan kezeli, kizarolag az egyes Felhasznalok
azonositasahoz, illetve a szolgaltatas teljesitéséhez, a sikeres teljesitéshez szikséges
mértékben és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szolé 2001. évi CVIII.
térvény 13/A. §-aban meghatarozottak szerint hasznalja fel.

Az applikaci6 GPS meghatarozasaval kapcsolatos
informaciok

Az applikacié a hattérben csak és kizarélag akkor rogzit GPS adatokat amikor a felhasznalo
miszakban van. Tehat csak és kizardlag munkaidében. A GPS adatok rogzitésérél és
monitorozasarél minden miszak megkezdésekor figyelmeztetjtk a felhasznalot. A
munkaiddben térténé GPS adatok monitorozésa és rogzitése azért sziikséges, mert:

- evakuacioés mod hasznalatakor, tehat evakuacio aktivalasa soran tudnunk kell, hogy melyik
felhasznalodk tartézkodnak az evakuacioval érintett terlileten belil.

- evakuacio aktivalasakor szukséges tudnunk, hogy az érintett teruletet ki hagyta el. Kik azok
akik mar biztonsagban vannak.



- Munkavégzés helyszinére torténd érkezéskor a rendszer jelzi, hogy az adott tertleten van
elvégzendb feladat és a dolgozo a feladatot inditsa el.

- Munkavegzés helyszinérél tortené tavozaskor a rendszer jelzi, hogy az elhagyott tertleten
még van folyamatban Iévé munka és jelez, hogy a dolgozé allitsa le a feladatot.

- A késObbiekben feladat emlékezteté miatt is szikséges a helyszinre vald érkezés és
tavozashoz kotve.

Szerz6i jogok

1.

Miutan a https://theworkapp.eu,_https://theworkapp.co.uk, mint weboldal szerzéi jogi
minek mindsul, tilos a https://theworkapp.eu,_https://theworkapp.co.uk weboldalon
megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letdltése (tdbbszordzése), uUjra
nyilvanossaghoz torténd kozvetitése, mas moddon vald felhasznalasa, elektronikus
tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irasos hozzajarulasa nélkul -
kivéve a jogi dokumentumokat, hiszen Felhasznalé az ASZF-et és az adatkezelési
tajékoztatdét barminemi feltétel és korlatozas nélkil is letdltheti, azokat barmely
formaban tarolhatja.

A https://theworkapp.eu, https://theworkapp.co.uk weboldalrél és annak adatbazisabdl
barmilyen anyagot atvenni irasos hozzajarulas esetén is csak az adott weboldalra valo
hivatkozassal lehet. A Szolgaltatd fenntartia minden jogat szolgaltatasanak
valamennyi elemére, a domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain
nevekre valamint az internetes reklamfellleteire.

Tilos a https://theworkapp.eu,_https://theworkapp.co.uk weboldal tartalmanak, illetve
egyes részeinek adaptacioja vagy visszafejtése; a felhasznaléi azonositok és
jelszavak tisztességtelen modon torténd létesitése; barmely olyan alkalmazas
hasznalata, amellyel https://theworkapp.eu, https://theworkapp.co.uk weboldalon vagy
azok barmely része médosithato vagy indexelheté.

A https://theworkapp.eu,_https://theworkapp.co.uk név szerzéi jogi védelmet élvez,
felhasznalasa a hivatkozas kivételével kizardlag a Szolgaltato irasos hozzajarulasaval
lehetséges.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkili felhasznalas
esetén Szolgaltatot kotbér illeti meg. A kotbér dsszege képenként bruttdé 60.000 Ft,
illetve szavanként brutt6 20.000 Ft. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy ezen
kotbérkikotés nem tulzo, és ennek tudataban bongészi az oldalt. A szerzéi jogi
jogsértés esetén Szolgaltatd kozjegyz6i ténytanusitast alkalmaz, melynek dsszegét
szintén a jogseértd felhasznaléra haritja.

Felmondasi jog

A felhasznald a regisztraciotol szamitott 90 napon belll jogosult a szerz8dést indokolas
nélkil, azonnali hatallyal felmondani. A felmondasi jog gyakorlasat kdvetéen a szoftver
mikodése megszinik, a felhasznaldi fidk lezarasra kerll, és a rendszerbe torténd belépés
nem lehetséges. A felmondasra rendelkezésre allé hataridé legkésdbb a szolgaltato altal
elektronikus uton (e-mailben) tértént értesitéstél szamitott 20 naptari nap. A felmondas
kizarolag irasban, elektronikus uton kozolhet6.

Adatvédelem
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A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kdvetkez6 oldalon:

https://theworkapp.eu/assets/data protection hu.pdf,

https://theworkapp.eu/assets/data protection en.pdf

Egyéb rendelkezeések

1. Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kézremikddét jogosult igénybe venni. Ennek
jogellenes magatartasaért teljes felelésséggel tartozik, ugy, mintha a jogellenes magatartast
sajat maga kovette volna el.

2. Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy érvényesithetetlenné
valik, az a fennmaradd részek érvényességét, jogszerliségét és érvényesithetéségét nem
érinti.

3. Amennyiben Szolgaltatd a Szabalyzat alapjan megillet6 jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrél valé lemondasnak. Barmilyen jogrol
torténd lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az
hogy a Szolgaltaté egy alkalommal nem ragaszkodik szigoruan a Szabalyzat valamely Iényegi
feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrél, hogy a késébbiekben
ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigoru betartasahoz.

4. Szolgaltaté és Felhasznald vitas lgyeiket békés uton prébaljak rendezni.

5. Felek rogzitik, hogy a Szolgaltaté weboldala/mobil applikacidja Magyarorszagon mikodik,
karbantartasat is itt végzik. Mivel az oldal mas orszagokbdl is meglatogathatd, ezért a
felhasznalok kifejezetten tudomasul veszik, hogy a felhasznalé és a Szolgaltatd
viszonylataban az iranyadé jog a magyar jog. Amennyiben a felhasznalé fogyaszté, ugy a Pp.
26. § (1) bekezdése alapjan a fogyasztéval szemben a jelen szerz6désbdl eredd vitas
ugyekben az alperes (fogyasztd) belféldi lakéhelye szerinti birésag kizarélagosan illetékes.

6. Szolgaltatd a weboldalan talalhato szolgaltatasokhoz valo hozzaférés vonatkozasaban nem
alkalmaz eltér6 altalanos hozzaférési feltételeket a Felhasznalé allampolgarsagaval,
lakéhelyével vagy letelepedési helyével kapcsolatos okokbdl.

7. Szolgaltaté — az altala elfogadott fizetési médok tekintetében — nem alkalmaz eltérd
feltételeket a fizetési miveletre a Felhasznalé allampolgarsagaval, lakohelyével vagy
letelepedési helyével, a fizetési szamla szamlavezetési helyével, a pénzforgalmi szolgaltato
letelepedési helyével vagy a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz Union bellli
kibocsatasanak helyével kapcsolatos okok miatt.

8. Szolgaltatd megfelel a belsd piacon belil a vevd allampolgarsaga, lakohelye vagy
letelepedési helye alapjan torténd indokolatlan teruleti alapu tartalomkorlatozassal és a
megkllonboztetés egyéb formaival szembeni fellépésrdl, valamint a 2006/2004/EK és az (EU)
2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK iranyelv médositasardl szélé AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302 RENDELET-nek.
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